ที่อยู่........................................................................

วันที่   ................................................

เรื่อง	ขอยกเลิกสัญญาและปฏิเสธการชำระหนี้
เรียน	กรรมการผู้จัดการ บริษัท .............................................
สำเนา    มูลนิธิเพื่อผู้บริโภค

ตามที่ข้าพเจ้าได้ตกลงทำสัญญารับบริการอินเตอร์เน็ต  สัญญาเลขที่...........................................ของบริษัท...................................... ตั้งแต่วันที่............................ มีค่าบริการ...............................บาทต่อเดือน โดยข้าพเจ้าแจ้งยกเลิกสัญญา เมื่อวันที่ ............................. ที่ศูนย์บริการสาขา ............................... แต่พนักงานแจ้งว่าไม่สามารถยกเลิกสัญญาได้ โดยข้าพเจ้าไม่ได้ใช้งานอินเตอร์เน็ตนับตั้งแต่วันที่แจ้งยกเลิกสัญญา แต่ข้าพเจ้ายังถูกเรียกเก็บค่าบริการข้าพเจ้า จำนวน .................. บาท มาเมื่อวันที่ ............................. นั้น
ดังนั้น ข้าพเจ้าจึงแจ้งมายังท่านเพื่อขอยกเลิกสัญญาดังกล่าว ตามประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง มาตรฐานของสัญญาให้บริการโทรคมนาคม พ.ศ. 2549 โดยขอส่งคืนอุปกรณ์ตามที่ข้าพเจ้าได้รับมอบไว้ในสภาพสมบูรณ์ (ที่ศูนย์บริการสาขา............................. /ส่งมาพร้อมหนังสือฉบับนี้) และขอปฏิเสธการชำระค่าบริการ จำนวน  ................ บาท 
               จึงเรียนมาเพื่อทราบและโปรดดำเนินการ 
                               
ขอแสดงความนับถือ

(...............................................)


เบอร์โทรศัพท์ :  ...............................................  E-mail : ……………………………………
